UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 374 /QD-UBND Kon Tum, ngay ¢/ thang 7 ndam 2024
QUYET PINH

Vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc sira doi va phé duyét
Quy trinh ndi b trong giai quyét thi tuc hanh chinh nganh Céng Thuong
ap dung trén dia ban tinh Kon Tum

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH KON TUM

Can cir Ludt To chire chinh quyén dia phwong ngady 19 thang 6 ndm 2015;
Ludt sira doi, bo sung mot s6 dieu cua Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cit Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/NP-CP ngay 14 thang
5 nam 2013 va Nghi dinh sé 92/2017/NP-CP ngay 07 thing 8 ndm 2017 cia
Chinh phii vé sira d6i, b6 sung mét s6 diéu cia cdac Nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thu tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thdang 4 nam 2018 cua
Chinh phii vé thiee hién co ché mét civa, mét civa lién théng trong gidi quyét thii tuc
hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 ciia Chinh
phii siva doi, b6 sung mdt sé diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP;

Can cit Nghi dinh sé 55/2024/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2024 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mot sé diéu ciia Ludt Bdo vé quyén loi nguoi tiéu ding;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thing 10 nam 2017 cia Bo
triwong Chii nhiém Vin phong Chinh phii hieéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc
hanh chinh;

Can cir Thong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thing 11 nam 2018 ciia B
trwéng Chii nhiém Van phong Chinh phii vé huéng dan thi hanh mét sé quy dinh
cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thuee hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh so 1372/0P-BCT ngay 05 thing 6 nam 2024 cia Bo
trwong B Cong Thuwong vé viéc cong bé thi tuc hanh chinh méi dwoc ban hanh va
sita doi, bé sung trong linh viee bdao vé quyén loi nguoi tiéu dimg thuéc pham vi
churc nang quan ly cua Bo Cong Thuong,
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Can cir Quyét dinh sé 333/0P-UBND ngay 13 thang 6 nam 2024 cia Chi tich
Uy ban nhén dén tinh vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh
linh vuec Béo vé quyén loi nguoi tiéu dimg dp dung trén dia ban tinh Kon Tum;

Can cit Quyét dinh sé 124/0D-UBND ngay 24 thang 3 nam 2023 ciia Chii tich
Uy ban nhén dan tinh vé viéc cong b6 Danh muc thi tuc hanh chinh dwgc sira doi,
bo sung thuoc linh vuc Quan ly canh tranh ap dung trén dia ban tinh Kon Tum;

Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Cong Thwong tai To trinh sé 62/TTr-SCT
ngay 25 thang 6 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd thi tuc hanh chinh dugc sira d6i va phé duyét Quy trinh ndi
bd trong giai quyét tha tuc hanh chinh nganh Coéng Thuong ap dung trén dia ban
tinh Kon Tum, cu thé:

1. Stra d6i thi tuc hanh chinh “Pang ky hop dong theo mau, diéu kién giao
dich chung thudc thim quyén cua dia phuong” tai Quyét dinh sé 333/QD-UBND
ngay 13 thang 6 nam 2024 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Kon Tum tir thu tyc
hanh chinh “mdi ban hanh” thanh thi tuc hanh chinh “sika doi, b6 sung”. Cac ndi
dung khac thuc hién theo Quyét dinh sé 333/QD-UBND ngay 13 thang 6 nam
2024 ciia Chu tich Uy ban nhéan déan tinh Kon Tum; dong thoi thay thé thi tuc hanh
chinh s6 05, Muc I Quyét dinh sé 124/QD-UBND ngay 24 thang 3 nam 2023 cia
Chu tich ij ban nhan dan tinh Kon Tum vé viéc cong b6 Danh muc thu tuc hanh
chinh dugc sira doi, bo sung thudc linh viuc Quan 1y canh tranh ap dung trén dia
ban tinh Kon Tum.

2. Phé duyét 02 quy trinh ndi bd trong giai quyét thi tuc hanh chinh cia
nganh Coéng Thuong thudc thim quyén giai quyét ciia co quan hanh chinh nha
nudc cac cap trén dia ban tinh Kon Tum (¢é Danh muc va néi dung cac quy trinh
kem theo).

Diéu 2. T6 chic thyc hién

1. S Cong Thuong; Vin phong Uy ban nhéan dan tinh; Uy ban nhan dan cac
xa, phuong, thi tran phan cong cong chirc, vién chire thuc hién cac budce xir Iy cong
viéc quy dinh tai cac quy trinh ndi by ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

2. Van phong Uy ban nhan dan tinh phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan thiét
1ap cAu hinh dién tu; déng tho, to chire thuc hién viéc cap nhat thong tin, dir licu
vé tinh hinh tiép nhan, giai quyét hd so, tra két qua tha tuc hanh chinh 1én Hé
thong thong tin giai quyét thi tyc hanh chinh cua tinh theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.
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Chénh Vian phong Uy ban nhan dan tinh; Giam doc S& Cong Thuong; Chu
tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd; Chu tich Uy ban nhan dan cac x4,
phuong, thi trin; Giam ddc Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh va cac to
chtrc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhign:
- Nhu diéu 3 (dé t/hién),
- Cuc Kiém soat TTHC - VPCP (dé b/cdo);
- S¢ Cong Thuong;
- Van phong UBND tinh:
+ CVP, cac PCVP (d/b);
+ Phong HTKT (d/b);
+ Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong (t/h);
- UBND cac huyén, thanh phé;
- UBND céc xa, phudng, thi trin;
- Vién thong Kon Tum (dé p/hop);
- Luu: VT, TTHCC L1Ln.




DANH MUC THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 374 /OP-UBND ngay 01 thang 7 nam 2024 cia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Kon Tum)

A. THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI CAP TINH: 01 TTHC

Cach thirc thuce hién
. . 2 Buu
So| Maso | Tén thu tuc \ . £ Dia diem Phi, 1€ phi U )
TT| TTHC | hanh chinh Thot han gial quyet thuce hién (néu co) Can cu phap Iy r{;‘;c :l;l;; %rg:;
ich
| | Linh vue Bio vé quyén loi nguoi tiéu ding
- Luat Bao vé quyén
< , loi nguoi tiéu dung
bang ;ky . 2 . ngay 20 thang 6 nam
hop  dong | 30 ngay ké tur ngay 2023:
b i | ohin 8100 1€ 11 i - Neti dnn
2.000191 | . . . 2¢ &% hanh  chinh cong Khodng quy | 55/2024/Nb-CP  ngay
1 giao dich | han thém t61 da | : \ 8 X X X
H34 - A . +.. | tinh dinh 16 thang 5 nam 2024
chung thudc | khdng qua 30 ngay cia Chinh phii quy
tham quyén | trong  truong  hop dinh chi tiét mot sb
Cllll?ron dia | phirc tap diéq cua Luat Bao vé
P & quyén loi nguoi ti€u
dung.




QUY TRINH NOI BQO TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH
LINH VUC BAO VE QUYEN LOQI NGUOI TIEU DUNG

(Ban hanh keém theo Quyét dinh s6 374 /OP-UBND ngay 0/ thing 7 niam 2024
ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Kon Tum)

PHAN 1

DANH MUC THU TUC HANH CHINH

STT

Ma thu tuc
hanh chinh

Linh vue/Tén Thi tuc hanh chinh

Co quan thuec hién

Cip tinh

01

2.000191.
H34

Ping ky hop dong theo mau, diéu kién giao
dich chung thudc tham quyén cuia dia phuong

S¢ Cong Thuong

Cap xa

01

2.002620.
H34

Thong bao vé viée thuc hién hoat dong ban
hang khong tai dia diém giao dich thudng

Xuyeén

Uy ban nhan dan
cép xa
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PHAN I1

NOI DUNG CU THE CUA TUNG QUY TRIiNH NOI BO

I. Cép tinh 3
Quy trinh 50 01: Dang ky hop dong theo mau, diéu ki¢n giao dich chung
thugc tham quyén cua dia phuong

Trinh Trach gll:: ) .
tu thuc Noi dung cong viéc nhiém thug thue Keét qua/san pham
hién hién oA
: : hién
1.1. Kiém tra, xac thuc tai
khoan dién tir:
Kiém tra tai khoan cua ca
nhan, t6 chtrc. Truong hop t6
chic, ca nhan chua co tai - Gidy tiép nhan ho so va
khoan thi tao hoic huéng dan hen tra két qua/ Phiéu yéu
ding ky trén Cong DVCQG. | Nhan vién cau bo sung hoan thién hd
(Luu y: Trieong hop iy quyén | tiép nhan so/ Phiéu tir chdi tiép
. | thi dang ky tai khodn cua | ho so tai nhan giai quyét hd so/
Buoc . s A ~ 0,5 e <2 , \
1. | hguoiuy quyen). Trung tam ngay Phlgu kiém soat quy trlph
1.2. S6 hoa ho so TTHC: Phuc vu giai quyet ho so (kém
- Kiém tra dit liéu dién ti ctia |hanh chinh theo toan b ho so ciia
cac thanh phan ho so. cong tinh TTHC)
- Phan loai thanh phén hd so - Hd so duogc sb hoéa tai
can sb hoa. budc tiép nhan.
- Scan hodc sao chup chuyén
thanh tép tin trén hé thong
- Ky s6 tai liéu dé chuyén cho
bd phéan xur ly.
Lanh dao
Blzr?’c Phan cong xt ly 53;;%} 01 ngay| Toan bd hd so caa TTHC
thuong mai
3.1. Cap nhat thong tin, dir - Du thao Thong bao hoac
liéu dién tir van ban tir chdi(duoc sb
- Kiém tra thong tin trén tai hoa theo dir li€u dién tir);
liu dién tir do Bo phan Mot - Dit liéu dién tir cua gidy
ctra chuyén dén (ban scan 26 ngay| to phai c6 téi thiéu cac
hodc ban sao chup). Cong chuec |(truong | trudong thong tin (Ma logi
Buéc | - Chuyén thong tin tir ban | phong hop | gidy to; S6 dinh danh cia
3: | scan hodc ban sao chup sang | Quanly | phtc | 6 chitc cd nhdn; Tén gidy
dir liéu dién tu. thuong mai| tap: 56 | to; Trich yéu ndi dung;
3.2. Xir Iy hd so trén méi ngay) | Thoi han cé hiéu luc cua

truong dién tir

- Két qua thim dinh, xéc
minh va két qua tra 10i ctia co
quan lién quan duoc s hoa

gidy to; Pham vi ¢ hiéu
lyc; Cdc thong tin dir liéu
khac theo phap luat
chuyén nganh)




theo dir li€u dién tu, trr phap
luat quy dinh khéc.

- Xay dung du thao két qua
giai quyét TTHC dién tir trinh

lanh dao phé duyét.
Buée Xem x¢&t, trinh 1anh dao don Lalﬁlérc]iao
OC|\vi phé duyét két qua giai| P ond |01 ngay| Du thio Thong bdo
4: X, . . Quan ly
quyét thu tuc hanh chinh .
thuong mai
Buéc | Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao 01 nad Thong bao hodc van ban
5: | thi tuc hanh chinh don vi 9V tir chéi
me Ehu vae so vanl qbar}’ 1111?1 Thong bao hoac van ban
trlt ho so; Chuyén trd két qua £
v& Trung tdm Phuc vu hanh tr choi (Kéi qud gidi
Buée . ~ e AL .. | Van thu 05 |quyét TTHC duoc ky sé
.| chinh cong tinh. Pong thoi . X
6: ~ 1A “n ... | donvi ngay |va luu triv trén trén Hé
Ivu trit hé so TTHC dién tur thine théne tin eidi auvét
trén,Hé thong thong tin giai TTH% cdafin h)g uy
quyét TTHC cua tinh
Nhan vién "ljhonig. bao hoac van ban
tiép nhan tr choi ;
.| Tra két qua cho to chuc, ca | ho so t:c_li Theo (Iie ! qua giar quy ?t TTH?
Buéc Ay e A N .2 | diéen tw dwoc tra vé tai
.| nhan va thu phi, 1¢ phi theo | Trung tdm | phicu , .2 , .
7: . L, khoan cua to chwe, ca
quy dinh (n€u co) Phuc vu hen A N2
\ . nhan nop ho so trén cong
hanh chinh DVC, hé thong théng tin
cong tinh P & &

gidi quyét TTHC tinh)

Luu y: Truong hop hd so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trude ngay hét han,
cong chuc phong chuyén mén dugc giao xtr ly ¢6 trach nhiém gui thong bao hodc van
ban xin 16i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6 néu rd ly do
qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thiee hién khéng qud mét lan).
Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

30 ngay ké tr ngay nhan da hd
so hop 18 va co thé duoc gia han
thém t6i da khong qua 30 ngay
trong truong hop phuc tap




Il. Cap xa
Quy trinh s6 01: Théng bdo vé viéc thuc hi¢n hoat dong bin hang khong
tai dia diém giao dich thwong Xuyén

Trinh Tréch
tw A A o nhiém | Thaoi gian £ - 2
thue Noi dung cong viéc thue thue hién Két qua/san pham
hién hi€én
1.1. Kiém tra, xac thuc
tai khoan dién tur:
Kiém tra tai khoan cua ca
nhan, t6 churc. Truong hop
td chirc, ca nhan chua co
tai khoan thi tao hodac
huéng dan ding ky trén
Cong DVCQG. (Luu y:
Truong hop uy quyén thi X A LA
dang gky OZti J;chqocg}n cua - Gidy tiép nhan ho so
ngudi 1y quy o ) va hen tra  két
1.2. S héa hé so TTHC: qua/Phicu yeu cau bo
- Kiém tra di liéu dién tr | Cong sung hoan thich ho sof
o1 o . DA Phiéu tor choi tiép
cua cac thanh phan ho so. chic Bo nhan eidi quvét hd so/
- Phan loai thanh phin hd | phan R Ea AWt
. A A1 X \ Phiéu kiém soadt quy
Bwéc | so can so hoa. Tiep 1,5 ngay . L, 1A
< A s NN trinh giai quyét ho so
1 - chan hodac sao chup | nhan va lam vige | To trinh/ Du thio
chuyén thanh tép tin trén | Tra ket N Y
hé théng qua cép Thong  bao.  Phicu
R 2 N kiém soat quy trinh
- Ky s06 tai ligu dé chuyén xa L 1A \
cho b phan xir 1§ giai quyet ho so (kem
* Néu hd so dém‘ bio véu theo toan bo ho so cua
s oo 59, Gat DAY Y TTHC)
cau thi chuyén can bd phu
trach tham muu trién khai.
* Néu ho so chua dam bao
thi huéong dan hoan thién
theo quy dinh.
* Néu ho so khong dam
bao thi tir choi khong tiép
nhan ho so.
* Tham muu gidi quyét ho
SO
Lanh
Buéc . 4 dao 01 ngay R ,
p Xem xé&t, quyét dinh UBND lam viéc Thoéng bao
cap xa
- Tra ket qua cho to6 chuc, | CoOng - Két qua gidi quyét
, ca nhan va thu phi, 1€ phi | chic Bo . TTHC,;
Buéc . X . . 0,5 ngay Az ,
3 theo quy dinh (néu co). phg}n lam viee | In phiéu kiém soat
Dong thoi luu trit ho so | Tiep ' dua to chie, cd nhan
TTHC dién ti trén HE | nhanva ky nhan va luu kém
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thong théng tin giai quyeét
TTHC cua tinh

- Trudong hop hd so trude
hodc dung han: Xac nhan
trén phdn mém Hé thdong
thong tin giai quyét TTHC
va théng bao to chuc, ca
nhan dén nhan két qua.

Tra két
qua cap
Xa

vao ho so gdc.

- Két thac xir 1y ho so
trén Hé théng thong
tin mot ctra dién tir cia
tinh (sau khi cé két
qua va trd cho 10
chirc, ca nhan).

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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